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ONWETTIG GEDRAG TE VERZAMELEN.

Dolce & Gabbana S.r.1.

Adres: Via C. Goldoni 10, 20129 Milaan, Italié
Dolce & Gabbana Netherlands B.V.

Adres: Blaak 40, 3011 TA Rotterdam, Nederland
Telefoonnummer: +39 02 77427603
E-mailadres: privacy@dolcegabbana.it (hierna te
noemen "Bedrtijven" of
"Verwerkingsverantwoordelijken").

VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKEN

De Functionaris voor gegevensbescherming kan
Functionaris voor gegevensbescherming gecontacteerd worden op het volgende e-mailadres:
dpo@dolcegabbana.it

TYPE VERWERKTE GEGEVENS EN GEGEVENSBRON

e  Bedrijven stellen u in staat om gedetailleerde schriftelijke signaleringen in te dienen over onrechtmatig
gedrag met betrekking tot een misdrijf of overtreding, een bedreiging of schade aan het algemeen belang,
een overtreding of een poging tot het verbergen van een overtreding van een internationale verplichting
die naar behoren is geratificeerd of goedgekeurd door Nederland, een eenzijdige handeling van een
internationale organisatie genomen op basis van een dergelijke verplichting, de wetgeving van de
Europese Unie, een wet of een verordening, schendingen van de interne bepalingen van de bedrijven,
zoals:

—  De Ethische Code;
— Intern beleid en interne procedures (evenals operationele instructies en andere interne voorschriften);

Digitaal via het "professionele signaleringsplatform".

De betrokkenen van wie de gegevens kunnen worden verzameld en verwerkt door Bedrijven zijn de volgende:

- De klokkenluider;

- Mensen die betrokken zijn bij de signalering;

- Facilitatoren en mensen die in contact staan met de klokkenluider ;

- de personen die betrokken zijn geweest bij, geraadpleegd zijn over of gehoord zijn bij het verzamelen of

verwerken van de signalering.

De volgende persoonsgegevens met betrekking tot de bovengenoemde betrokkenen kunnen worden

° verzameld door Bedrijven:
- Identiteit, taken en contactgegevens;
- Gemelde feiten;

- Informatie verzameld om de gemelde feiten te verifiéren;

- Verslagen over controlewerkzaamheden;

- Opvolging van de melding.

We willen u eraan herinneren dat, in het stadium waarin de signalering wordt afgegeven, de informatie die
wordt gecommuniceerd als onderdeel van het klokkenluidersysteem feitelijk moet blijven en een direct verband
moet hebben met het onderwerp van de signalering. In toepassing van het principe van minimalisatie moet de
klokkenluider de communicatie van persoonlijke gegevens beperken tot wat strikt noodzakelijk is.

Bovendien mag de meegedeelde informatie niet vallen onder het nationaal defensiegeheim, het medisch
geheim, het geheim van gerechtelijke beraadslagingen, het geheim van onderzoecken of gerechtelijke
onderzoeken of het beroepsgeheim van advocaten.

Signaleringen kunnen nominatief of anoniem zijn:

— inhet geval van anonieme meldingen kunnen de I'T-systemen van de onderneming de klokkenluider
niet identificeren op basis van het punt van toegang tot het portaal (IP-adres);

— inhet geval van nominatieve waarschuwingen worden, afhankelijk van de keuze van de klokkenluider,
de persoonsgegevens van de melder aan de signalering gekoppeld. In het formulier dat beschikbaar
wordt gesteld op het "professionele signaleringsplatforn’", kan de klokkenluider zijn/haar persoonlijke
gegevens vermelden, in het geval van nominatieve waatschuwingen (in het bijzonder zijn/haar
petsoonlijke en contactgegevens), evenals de persoonlijke gegevens van de betrokken persoon en/of
derden (hierna de "Gegevens").




Het "Professionele signaleringsplatforn”" geeft de klokkenluider ook de mogelijkheid om signaleringen te doen door
middel van stemopname, met zijn/haar voorafgaande toestemming, in welk geval de verzamelde gegevens ook
de stem van de klokkenluider zelf zullen bevatten. Deze mondelinge signalering kan telefonisch of via een
ander spraakberichtensysteem worden gedaan en, op verzoek van de klokkenluider en naar keuze van de
klokkenluider, tijdens een videoconferentie of een fysieke bijeenkomst die uiterlijk binnen twintig werkdagen
na ontvangst van het verzoek wordt georganiseerd.

Klokkenluidersgegevens, indien van toepassing, worden rechtstreeks door de klokkenluider verstrekt (en
worden daarom door Gegevensverantwoordelijken van de betrokkene verkregen in overeenstemming met
artikel 13 AVG); gegevens van de betrokkene en/of derden worden door de klokkenluider verstrekt (en
worden daarom door Gegevensverantwoordelijken van derden verkregen in overeenstemming met artikel 14
AVG).

Daarnaast kunnen, als onderdeel van deze activiteit, ook gevoelige gegevens (bijv. gezondheidsgegevens) en
gegevens over strafbare feiten (in het bijzonder gegevens met betrekking tot overtredingen, veroordelingen
en veiligheidsmaatregelen) worden verwerkt, indien deze rechtstreeks door de klokkenluider worden
verstrekt; dit zijn geen categorieén van gegevens die verplicht worden opgevraagd voor het verzenden van de

signalering.
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Behandeling  van  gedetailleerde
signaleringen van onwettig gedrag,
schriftelijk of mondeling
gepresenteerd, met inbegtip van
onderzoeksactiviteiten gericht op het
verifiéren van de geldigheid van de
gemelde feiten en het nemen van
eventuele daaruit voortvloeiende
maatregelen.

Naleving van een wettelijke verplichting
waaraan de Verwerkingsverantwoordelijke
is onderworpen op grond van EU-richtlijn
nr. 2019/1937, zoals geimplementeerd
door de Wet bescherming klokkenluiders
en artikel 6 lid 1c AVG.

De verwerking van gevoelige gegevens is
gebaseerd op de vaststelling, uitoefening of
verdediging van rechtsvorderingen in de
zin van artikel 9, lid 2f AVG.

De verwerking van gegevens met
betrekking tot overtredingen,
veroordelingen en veiligheidsmaatregelen is
gebaseerd op artikel 10 AVG.

Alleen in het geval van gesproken
signaleringen worden de gegevens verwerkt
met voorafgaande toestemming van de
betrokken persoon.

De gegevens worden bewaard zolang als
nodig is om de signalering te verwerken

en in overeenstemming met de
vertrouwelijkheidsverplichtingen van
artikel la Wet bescherming

klokkenluiders en het beginsel van artikel
51id 1e AVG.

Signaleringen en bijbehorende
documentatie worden in een register
bijgehouden totdat een definitieve
beslissing is genomen over de actie die
naar aanleiding van de signalering moet

worden ondernomen.

Zodra de definitieve beslissing is
genomen, worden de gegevens bewaard
gedurende een periode die strikt in
verhouding staat tot de verwerking en de
bescherming van de auteurs, de
personen op wie ze betrekking hebben
en de vermelde derden, rekening
houdend met de tijd die nodig is voor
eventueel verder onderzoek. Gegevens
kunnen langer worden bewaard, in
tussentijdse opslag, als de voor de
verwerking verantwoordelijke hiertoe
wettelijk verplicht is,

of als bewijs in het geval van een
inspectie of mogelijke rechtszaak,

of voor het uitvoeren van
kwaliteitsaudits op de processen voor
het afthandelen van signaleringen.
Indien een tuchtrechtelijke of
gerechtelijke procedure wordt ingeleid
tegen een betrokkene of de opsteller van
een onrechtmatige signalering, worden
de gegevens met betrekking tot de
signalering bewaard totdat de procedure
is afgerond of totdat beroep tegen de
genomen beslissing is ingesteld.




Indien nodig, om de rechten van
Verwerkingsverantwoordelijken vast
te stellen, uit te oefenen of te
verdedigen voor de rechtbank.

Gerechtvaardigd ~ belang  van  de | De gegevens worden bewaard voor de
gegevensbeheerder in  overeenstemming | duur van de gerechtelijke procedure of tot
met artikel 6 id1f AVG. het verstrijken van de beroepstermijn.

De verwerking van gevoelige gegevens is
gebaseerd op de vaststelling, uitoefening of
verdediging van rechtsvorderingen in de
zin van artikel 9, lid 2f AVG.

De verwerking van gegevens met
betrekking tot overtredingen,
veroordelingen en veiligheidsmaatregelen is
gebaseerd op artikel 10 AVG.

Aan het einde van de bovengenoemde bewaartermijnen worden de gegevens vernietigd, gewist of anoniem gemaakt, met

inachtneming van de technische procedures voor wissen, back-up en verantwoordingsplicht van de voor de
verwerkingsverantwoordelijke.
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VERPLICHTING OM GEGEVENS TE VERSTREKKEN

Het verstrekken van de Gegevens is optioneel.
Als de identiteit van de klokkenluider niet wordt vermeld, wordt de signalering als anoniem beschouwd.
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BEHANDELINGSMETHODEN

De gegevens worden verwerkt met behulp van papieren, elektronische of geautomatiseerde hulpmiddelen
("professionele signaleringsplatform'") waarvan de logica gekoppeld is aan de bovengenoemde doeleinden en in ieder
geval op een zodanige wijze dat de veiligheid en vertrouwelijkheid van de gegevens gewaarborgd zijn. Er
worden specifieke beveiligingsmaatregelen genomen om gegevensvetlies, onrechtmatig of onjuist gebruik en
ongeootloofde toegang te voorkomen.

In het geval dat de klokkenluider om een rechtstreeks overleg verzoekt, zal het overleg, met voorafgaande
toestemming van de klokkenluider, door het aangewezen personeel worden gedocumenteerd door middel van
schriftelijke notulen.
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ONTVANGERS VAN GEGEVENS

De Gegevens kunnen worden medegedeeld aan organen die optreden als verwerkingsverantwoordelijken,
zoals de gerechtelijke autoriteiten en andere overheidsorganen die gerechtigd zijn om de Gegevens op te
vragen, evenals aan personen, bedrijven, verenigingen of professionele bedrijven die bijstand en advies
verlenen.

De Gegevens kunnen ook worden verwerkt, voor de bovengenoemde doeleinden, door Dolce & Gabbana
S.rl, dat zal optreden als gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke van de uitgevoerde verwerking en
waarmee Dolce & Gabbana The Netherlands B.V. een overeenkomst heeft gesloten op grond van artikel 26
AVG. De inhoud van deze overeenkomst kan door de betrokkene worden opgevraagd via de middelen die
worden vermeld in het gedeelte "Rechten van de betrokkene - Klacht bij de toezichthondende antoriteit".

De Gegevens worden ook verwerkt, namens de verwerkingsverantwoordelijken, door de provider die het
"professionele signaleringsplatforn” beheert (en de opslag van de informatie en gegevens daarin) en door de provider
die de signaleringen verwerkt, die passende operationele instructies ontvangt en die specifiek zijn aangewezen
als gegevensverwerkers in overeenstemming met artikel 28 AVG.

In uitzondetlijke gevallen kunnen Klokkenluidersgegevens en andere informatie alleen openbaar worden
gemaakt met toestemming van de klokkenluider of wanneer dit een noodzakelijke en evenredige verplichting
is die wordt opgelegd door de EU-wetgeving of de nationale wetgeving in het kader van onderzoeken door
nationale autoriteiten of gerechtelijke procedures, onder meer om de rechten van de verdediging van de
betrokken persoon te waarborgen in overeenstemming met de vertrouwelijkheidsverplichtingen die zijn
vastgelegd in de toepasselijke nationale wetgeving.

Evenzo mag informatie aan de hand waarvan de persoon over wie de signalering gaat kan worden
geidentificeerd, behalve aan de gerechtelijke autoriteiten, alleen openbaar worden gemaakt wanneer is
vastgesteld dat de signalering gegrond is.

PERSONEN DIE GEMACHTIGD ZIJN OM GEGEVENS TE VERWERKEN




De Gegevens kunnen worden verwerkt door de leden van het directe kanaal, het alternatieve kanaal en de
interne instructeurs van de Groep Dolce&Gabbana die betrokken zijn bij het beheer van signaleringen, die
handelen op basis van specificke instructies met betrekking tot de doeleinden en methoden van verwerking en
die in elk geval alleen ingtijpen in gevallen waarin dit strikt noodzakelijk is, waarbij erop wordt toegezien dat
de absolute vertrouwelijkheid van de betrokkenen wordt gewaarborgd.

DOORGIFTE VAN GEGEVENS NAAR NIET-EEA LANDEN

Er vindt geen doorgifte van gegevens buiten de Europese Economische Ruimte (EER) plaats met betrekking
tot de verwerking in kwestie.

RECHTEN VAN DE BETROKKENE - KLACHTEN BIJ DE TOEZICHTHOUDENDE
AUTORITEIT

Klokkenluiders kunnen de status van hun melding controleren via het "professionele signaleringsplatform".

Door contact op te nemen met Bedrijven per e-mail op dpo@dolcegabbana.it kunnen de betrokkenen de
gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken verzoeken om toegang tot de gegevens die op hen betrekking
hebben, de verwijdering ervan in de gevallen voorzien in artikel 17 AVG, de rectificatie van onjuiste gegevens,
de integratie van onvolledige gegevens, de beperking van de verwerking in de gevallen voorzien in artikel 18
AVG, evenals het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking, om redenen die verband houden met hun
specifieke situatie, in gevallen van gerechtvaardigd belang van de gezamenlijke verantwoordelijken voor de
verwerking, behalve wanneer de verwerking is gebaseerd op een wettelijke verplichting, om het lot van hun
gegevens na hun overlijden te bepalen en om te kiezen of Bedrijven hun gegevens moeten doorgeven aan een
derde die zij aanwijzen (artikel 85 Wet bescherming persoonsgegevens). In geval van overlijden en bij gebrek
aan instructies van de betrokken personen, verbinden de Bedrijven zich ertoe hun Gegevens te vernietigen,
tenzij het bewaren ervan noodzakelijk blijkt voor bewijsdoeleinden of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting.

De rechten die zijn uiteengezet in artikel 15 tot 22 AVG mogen niet worden uitgeoefend als reéle en concrete
schade aan de klokkenluider of aan andere personen voortvloeit uit de uitoefening van deze rechten.

In het geval van een direct ovetleg, op verzoek van de klokkenluider, kunnen de schriftelijke notulen (opgesteld
met voorafgaande toestemming van de klokkenluider) worden geverificerd, gecorrigeerd en bevestigd door de
handtekening van de klokkenluider. In het geval van een mondelinge signalering is de uitdrukkelijke
toestemming van de klokkenluider vereist en als de mondelinge signalering is getranscribeerd, is het mogelijk
om de inhoud van de transcriptie te verifiéren, corrigeren of bevestigen door de handtekening van de
klokkenluider.

Betrokkenen hebben het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit van de
lidstaat waar zij gewoonlijk verblijven of werken of van de staat waarin de vermeende schending heeft
plaatsgevonden, meer in het bijzonder de AP (https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/).
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